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គោលការណ៍្សតពីីបរសិ្ថា ន  

១. គសចកតីគ្តើម  

មជ្ឈមណ្ឌ លសិទធិមនុសសកមពុជា («ម.ស.ម.ក») ប្តេជាា កាតត់នថយសកមមភាពទាំងឡាយរតស់ែលួនខែលតងក
ផលត ៉ះពាលអ់វជិ្ជមានប្ៅប្លតីរសិ្ថថ ន ព្ពមទាំងប្លកីទកឹច្ិតេែល់តុគ្គលប្ផសងៗកនុងសហគ្មន៍រតស់ប្យងីឱ្យកាត់
តនថយនូវផលត ៉ះពាលអ់វជិ្ជមានប្ៅប្លីតរសិ្ថថ នផងខែរ។ ប្ោលការណ៍្សេពីីតរសិ្ថថ នប្ន៉ះ ខណ្នាំអាំពីវធិីននខែល ម.
ស.ម.ក នឹងតាំប្ពញប្ៅតាមការប្តេជាា ប្ន៉ះ។ តុគ្គលិកព្គ្ត់រូតមានទាំនួលែុសព្តូវកនុងការអនុវតេប្ោលការណ៍្ប្ន៉ះ និង
កាត់តនថយសកមមភាពរតស់ែលួនខែលតងកផលត ៉ះពាល់អវជិ្ជមានប្ៅប្លីតរសិ្ថថ ន។ ទាំនលួែុសព្តូវព្តចាំថ្ងៃប្ែមីបធីាន
ថាប្ោលការណ៍្ប្ន៉ះព្តូវបានអនុវតេប្ោយព្តសិទធភាព ព្តវូព្តគ្ល់ជូ្នព្តធានខផនកហរិញ្ញវតថុ និងរែឋបាល ខែលនឹងព្តូវ
សហការយ ងសនិទធជាមួយព្កមុការងាររែឋបាល ព្កុមការងារគ្ប្ព្មាងនងិគ្ណ្ៈកមាម ធកិារលទធកមមប្ែីមបអីនុវតេប្ោល
ការណ៍្ប្ន៉ះប្ៅកនុងសកមមភាពការងារជាក់ខសេង។  

២. ការគបតជាា កនងុការអនុវត្តគបសកកមម  

 ម.ស.ម.ក ប្តេជាា អភិវឌ្ឍែលួនកាល យប្ៅជាស្ថថ តន័ឈានមុែប្គ្កនុងការតនថយផលត ៉ះពាល់អវជិ្ជមានប្លតីរសិ្ថថ ន
ប្ៅកនុងសហគ្មន៍មូលោឋ ន នងិតប្ងកីតផលជ្៉ះវជិ្ជមានប្ៅប្លតីរសិ្ថថ នតាមរយៈការតប្ងកីត នងិការអនុវតេប្ោលការណ៍្
ថ្តតងព្តកតប្ោយព្តសិទធភាព។ ម.ស.ម.ក ទទួលស្ថគ ល់ថា ស្ថថ ត័នមានទាំនលួែុសព្តូវច្ាំប្ពា៉ះតរសិ្ថថ នហួសពី
លកខែណ្ឌ ខែលច្ាតន់ិងតទតបញ្ញតេិតព្មូវ ប្ហយីការតប្ងកីតតរយិកាសមានសថិរភាពនិងសុែភាពលអ គ្ជឺាកតាេ ចាំបាច្់
នាំឱ្យមានការប្ោរពសិទធមិនុសសប្ពញប្លញប្ៅព្គ្តវ់សិ័យ។ ម.ស.ម.ក ប្តេជាា កនុងការកាត់តនថយសកមមភាពខែលជ្៉ះ
ឥទធិពលអវជិ្ជមានប្ៅប្លីតរសិ្ថថ ន នងិតនេពព្ងឹងការអនុវតេប្ោលការណ៍្តរសិ្ថថ នរតស់ប្យងី ខែលជាខផនកសាំខានម់ួយ
ថ្នការតាំប្ពញការងាររតស់ប្យងីកនុងនមជាអងគការសងគមសុីវលិ។ ម.ស.ម.ក នងឹជ្ាំរុញរាជ្រោឋ ភិបាលកមពុជា តុគ្គល
នន សហគ្មន៍រតស់ប្យងី អងគការសងគមសុីវលិប្ផសងប្ទៀត និងធុរកិច្ចអនុវតេែូច្ោន ផងខែរ។ 

៣. ចាប់  

ម.ស.ម.ក នឹងតាំប្ពញតាមច្ាត់ជាតិ ច្ាត់អនេរជាត ិនិងប្ោលការណ៍្ខែលមានភាពអាំប្ោយផលែលត់
រសិ្ថថ ន ទាំងច្ាតក់ាំពុងមានជាធរមាន និងច្ាត់ខែលព្តូវអនុមត័ប្ៅប្ពលអនគ្តតនា ត់ពីការប្ច្ញផាយប្ោល
ការណ៍្ប្ន៉ះ។ 

៤. វសិ្ថលភាពននគោលការណ៍្ 

ប្ោលការណ៍្ប្ន៉ះអនុវតេច្ាំប្ពា៉ះតុគ្គលិក ម.ស.ម.ក ទាំងអស់ ែូច្មានខច្ងកនុងប្ោលការណ៍្សេពីីការងារ កនុង
ប្ន៉ះ រមួមាន ទីព្តកឹា អនកហាត់ការនិងអនកសម័ព្គ្ច្ិតេ។ ប្ោលការណ៍្ប្ន៉ះអនុវតេប្ៅកនុងការយិល័យ ម.ស.ម.ក ព្ពម
ទាំងប្ៅប្ពលតុគ្គលិកតាំប្ពញតួនទីជាតាំោង ម.ស.ម.ក កនុងសមាសភាពផលូវការប្ៅខាងប្ព្ៅការយិល័យ រមួទាំង
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ប្ៅប្ពលព្តជុ្ាំជាមួយភាគ្ីពាកព់័នធ អនកទទួលផល  ប្ហយីនងិការចុ្៉ះតាំប្ពញប្តសកកមមផងខែរ។ មយ ងប្ទៀត ម.ស.ម
.ក ប្សនបី្ោយទទូច្ែលតុ់គ្គលិកទាំងអស់ ព្តូវមានស្ថម រតីព្តុងព្តយត័នច្ាំប្ពា៉ះសកមមភាពផ្ទា ល់ែលួនខែលតងកផលត ៉ះ
ពាល់ែល់តរសិ្ថថ នប្ៅខាងប្ព្ៅការយិល័យ។ 
៥. ផ្នការអនុវត្ត  

ម.ស.ម.ក នឹងចត់វធិានការខាងប្ព្កាមប្ែមីបអីនុវតេតាមការប្តេជាា ច្ិតេខផនកតរសិ្ថថ នរតសែ់លួន៖  

៥.១ ការវាយតថ្មល និងការយល់ែឹង  

ម.ស.ម.ក នងឹវាយតថ្មលព្តតិតតេិការរតស់ែលួនឱ្យបានជាតល់ាត់ប្ែីមបធីានថាព្តតតិតេិការនិងការអនុ
វតេព្តចាំថ្ងៃរតស់ស្ថថ តន័មាននរិនេរភាពនិងព្តសិទធភាពប្ៅតាមលទធភាព និងធានថាតុគ្គលិកមានការយល់
ែឹងអាំពផីលត ៉ះពាល់តរសិ្ថថ ន។ ម.ស.ម.ក ប្តេជាា កនុងការតប្ងកីនច្ាំប្ណ្៉ះែឹងខផនកតរសិ្ថថ ននងិតនេតាមោនប្លី
ការវវិឌ្ឍខផនកច្ាត់ខែលមានងមីៗ  និងការវវិឌ្ឍខផនកវទិយស្ថស្តសេងមីៗ ប្ែីមបខីកខព្តឥរយិតងរតស់ែលួននិងការ     
តណ្េុ ៉ះតោេ លននព្សតតាមព័ត៌មានងមីៗ។ 

៥.២ ការតាំភាយ 
ម.ស.ម.ក នឹងកាត់តនថយការតាំភាយជាតិពុល តាមរយៈការប្ព្ជ្ីសប្រសីនិងការប្ព្តីព្បាស់យនយនេ

រតស់ែលួន។ តុគ្គលិកព្តូវបានប្លីកទឹកច្ិតេឱ្យប្ព្តីព្បាស់ប្សវាែឹកជ្ញ្ជូ នស្ថធារណ្ៈឬការរមួែាំប្ណី្រយនេជ្ាំន៉ិះ
ជាមួយតុគ្គលិកប្ផសងប្ទៀតប្ៅតាមលទធភាព ប្ែមីបកីាត់តនថយការតាំភាយឧសម័ន។ 

ម.ស.ម.ក នងឹអនុវតេសកមមភាពកាតូនឌ្ីអុកសុីត ប្ន៉ះគ្សឺកមមភាពទតស់្ថក ត់ កាត់តនថយ ឬលុតតាំបាត់
ការតាំភាយឧសម័នផា៉ះកញ្ចក់ខែលស្ថយភាយប្ៅកនុងតរយិកាស ប្ែីមបតី ៉ះត ូវច្ាំប្ពា៉ះការតាំភាយឧសម័នខែល
ប្កីតប្ច្ញពសីកមមភាពរតស់ ម.ស.ម.ក ប្ៅព្គ្ត់ទីកខនលង  ែូច្ជា ការែឹកជ្ញ្ជូ ន ឬការប្ព្តីព្បាស់អគ្គិសនជីា
ប្ែីម។ កនុងប្ន៉ះយ ងប្ហាច្ោស់ ម.ស.ម.កចូ្លរមួសកមមភាពមួយច្ាំននួែូច្ជាតាមរយៈការោាំប្ែីមប្ ី
ប្ៅប្ពលកមមវធិីជ្ួតព្តជុ្ាំតុគ្គលកិព្តចាំឆ្ន ាំ ការជាវកាតូនឌ្ីអុកសុីតតាមរយៈសាំតុព្តយនេប្ហា៉ះសព្មាត់
តុគ្គលិកប្ធវីែាំប្ណី្រកនុងប្ោលតាំណ្ងតាំប្ពញការងារជាប្ែីម។  

៥. ៣. ការកាត់តនថយកាកសាំណ្ល់  
ម.ស.ម.ក នងឹពយយមកាតត់នថយនូវកាកសាំណ្ល់ ប្ហយីនិងប្លកីកមពស់យ ងសកមមែល់ការខកថ្ច្ន

ប្ ងីវញិទាំងប្ៅខាងកនុងស្ថថ ត័ននិងកនុងច្ាំប្ោមព្កមុហ ុនផគត់ផគង់ប្សវារតសែ់លួន។ ម.ស.ម.ក នឹងអនុវតេវធិី
ខែលអាច្ឱ្យតុគ្គលិកខកថ្ច្នព្កោស បាល សាិក និងកាកសាំណ្លក់ញ្ចក ់ ប្ហយីនងិវធិីថ្ច្នផលិតកាកសាំណ្ល់
អាហារប្ៅជាជ្ីកាំត ុសេិ៍។ 
ប្លីសពីប្ន៉ះប្ទៀត: 
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• តុគ្គលិកទាំងអស់គ្ួរខតកាត់តនថយការប្ព្តីព្បាសប់ាល សាកិខែលប្ព្តីខតមេងរចួ្ប្បា៉ះប្ចលប្ៅកនុង
ការយិល័យ ប្ោលតាំណ្ងច្មបងប្ន៉ះគ្ឺការលុតតាំបាតប់ាល សាិកខែលប្ព្តីខតមេងរចួ្ប្បា៉ះប្ចលព្គ្ត់
ព្តប្ភទ និងប្លកីទឹកច្ិតេជាខាល ាំងឱ្យតុគ្គលិកប្ព្តីព្បាស់សមាា រៈខែលអាច្កិនកប្មាច្ប្ៅជាស្ថរធាតុរាវ
បាន អាច្ខកថ្ច្នបាន ឬអាច្ប្ព្តីប្ ងីវញិបានប្ៅតាមលទធភាព។ បាល សាិកខែលប្ព្តីខតមេងរចួ្ប្បា៉ះ
ប្ចលមានប្ព្ច្នីព្តប្ភទ ែូច្ជា តាំពង់តឺតបាល សាិក  ែតបាល សាិក ខពង ឬ ខកវបាល សាិក ព្តអត់ប្វច្ែចត់
ច្ាំណី្-អាហារបាល សាិក ធុងនងិងង់បាល សាកិជាប្ែមី។ល។ 

• តុគ្គលិកទាំងអស់ព្តូវយកច្ិតេទុកោកក់នុងការរកាទុក/ការប្បា៉ះប្ចលសាំរាមព្តកតប្ោយទាំនួល
ែុសព្តូវ ប្ោយពុាំព្តូវប្បា៉ះប្ចលប្ោយោម នសោេ ត់ធាន ត់ប្ យី 

• តុគ្គលិកព្តូវប្ព្តីព្បាសត់ប្ច្ចកវទិយថាមពលអគ្គសិនីព្តកតប្ោយព្តសទិធភាពប្ៅតាមប្ពលប្វលាសម
ព្សត ែូច្ជា ការប្ព្តអីាំពូលប្ភលងីថាមពលអគ្គសិនីជាប្ែីម 

• តុគ្គលិកព្តូវយកច្ិតេទុកោក់ែពស់ច្ាំប្ពា៉ះតរសិ្ថថ ន ជាពិប្សសប្ៅប្ពលព្ពនីឯកស្ថរ និងព្តូវពយយម
កាត់តនថយការប្ព្តីព្បាស់ព្កោសស្ថអ ត នងិការព្ពីនប្ៅការយិល័យប្ៅតាមលទធភាព ព្ពមទាំងព្តូវ
ប្ព្តីព្កោសសាំណ្ល់សព្មាតឯ់កស្ថរមនិផលូវការជាប្ែមី 

• ម.ស.ម.ក នឹងវាយតថ្មលពផីលត ៉ះពាល់តរសិ្ថថ នប្លផីលិតផលខែលែលួនព្តូវជាវ នងិពយយមោាំព្ទ
នូវផលិតផលទាំងឡាយោខែលមិនតងកផលត ៉ះពាលែ់លត់រសិ្ថថ នប្ៅតាមលទធភាព ប្ហយី 

• ម.ស.ម.ក នឹងោាំព្ទធុរកចិ្ចកនុងព្សុកខែលប្ធវសីកមមភាពមនិតងកផលត ៉ះពាលែ់ល់តរសិ្ថថ នប្ៅតាម
លទធភាព។ 

៥.៤ ការតណ្េុ ៉ះតោេ ល  

ម.ស.ម.ក នងឹផេលក់ារតណ្េុ ៉ះតោេ លែល់តុគ្គលិករតស់ែលួនប្ែមីបបី្លីកកមពសក់ារយល់ែឹងអាំពី
តញ្ហា តរសិ្ថថ ននិងប្សនឱី្យតុគ្គលកិចូ្លរមួកនុងការខកលមអការអនុវតេរតស់ ម.ស.ម.ក កនុងវសិ័យប្ន៉ះ យ ង
ប្ហាច្ោសឱ់្យបានពីរែងកនុងមួយឆ្ន ាំ។ ការតណ្េុ ៉ះតោេ លនឹងតញ្ចូ លទាំងការអនុវតេែូច្បានតញ្ហជ ក់ខាង
ប្លី ែូច្ជា វធិីខកថ្ច្នកាកសាំណ្ល់ប្ ងីវញិ ការកាំណ្ត់ប្ព្ជ្ីសប្រសីយកសមាា រៈខែលអាច្ប្ព្តីព្បាស់ប្ ងីវញិ
បាន ឬអាច្តាំខតលងប្ៅជាស្ថធារធាតុរាវបាន និងការតាំភាយកាតូនឌ្អុីីសុតីជាប្ែីម។ ប្ៅកនុងកមមវធិីធាំៗខែល
មានការចូ្លរមួពីតុគ្គលកិទាំងអស់  ែូច្ជា កមមវធិីព្តជុ្ាំតុគ្គលិកព្តចាំឆ្ន ាំ ឬសិកាខ ស្ថលាប្រៀតច្ាំខផនការយុទធ
ស្ថស្តសេជាប្ែមី ព្តូវតញ្ចូ លកចិ្ចពិភាកាអាំពីតរសិ្ថថ ននិងវធិកីាត់តនថយផលត ៉ះពាល់តរសិ្ថថ នប្ៅកនុងរប្តៀតវារៈ
ថ្នកិច្ចព្តជុ្ាំទាំងប្ន៉ះ។ កនុងប្ពលប្វលាសមគ្ួរោមួយ តុគ្គលិក ម.ស.ម.ក អាច្ចូ្លរមួវគ្គតណ្េុ ៉ះតោេ
លននប្ែមីបតីប្ងកីនការយលែ់ឹងអាំពតីរសិ្ថថ នប្រៀតច្ាំប្ ងីប្ោយស្ថថ តន័ប្ផសងប្ទៀត។ ប្ៅប្ពលចុ្៉ះតាំប្ពញ
ការងារប្ៅតាមមូលោឋ ន ម.ស.ម.ក នងឹផសពវផាយប្ោលនប្យបាយតរសិ្ថថ នរតស់ែលួននិងជ្យួអត់រ ាំសហ



ទាំព័រទី4 
 

គ្មន៍មូលោឋ នអាំពីស្ថរៈសាំខាន់ថ្នការកាតត់នថយកាកសាំណ្ល់និងផលត ៉ះពាលច់្ាំប្ពា៉ះសហគ្មន៍រតស់ពកួ
ប្គ្កនុងកមមវធិីពាកព់័នធ។ 

៥.៤. ការតស ូមត ិ 

ម.ស.ម.ក នឹងចូ្លរមួកនុងការតស ូមតទិកទ់ងនងឹតរសិ្ថថ នខែលពាក់ព័នធនឹងអាណ្តេកិារងាររតស់
ែលួន និងចូ្លរមួតស ូមតិប្ែីមបកីារពារអនកការពារសិទធិមនុសសនិងអងគការខផនកតរសិ្ថថ នប្ៅកមពុជា។ តុគ្គលិក
រតស់ ម.ស.ម.ក ព្តូវប្លកីកមពសក់ារយលែ់ឹងអាំពីតញ្ហា តរសិ្ថថ នប្ៅប្ពលអនុវតេការងារជាមួយអនកទទលួ
ផលតាមលទធភាពខែលអាច្ប្ធវីប្ៅបាននងិកនុងកមមវធិីខែលពាក់ព័នធ។ 


